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SAGA plus GmbH
Am Torhaus 38-42 | 66113 Saarbricken | 0681 43355

Allgemeine Geschdaftsbedingungen

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

FOr die Geschdaftsbeziehung zwischen SAGA Plus GmbH, Am Torhaus 38-42,
66113 Saarbricken (nachfolgend kurz "ANBIETER" genannt) und dem
Empfanger der Leistungen (im Folgenden kurz "KUNDE" genannt, zusammen
hier auch als die ,,PARTEIEN" bezeichnet), insbesondere fUr Vertrdge Uber
den Verkauf von digitalen Inhalten (nachfolgend kurz ,,Produkt* oder
,Produkte” genannt) Uber die Webseite

(nachfolgend  kurz  ,WEBSEITE") oder Uber einen fernmundlichen
Abschluss gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschdaftsbedingungen.

Widersprechende, abweichende oder ergdnzende Allgemeine
Geschdaftsbedingungen des KUNDEN werden nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn der ANBIETER stimmt deren Geltung ausdrUcklich zu. Diese Allgemeinen
Geschdaftsbedingungen gelten auch dann, wenn der ANBIETER in Kenntnis
entgegenstehender oder von diesen Allgemeinen Geschdaftsbedingungen
abweichenden Bedingungen des KUNDEN Leistungen vorbehaltlos ausfuhrt.

Alle Angaben, die der KUNDE im Bestellprozess macht, mUssen aktuell und
wahrheitsgemdaB sein. Die Registrierung des KUNDEN erfordert dessen
Volljghrigkeit. Ein Anspruch auf Abschluss eines Vertrages besteht nicht.

Der KUNDE muss seine Zugangsdaten, insbesondere das von inm gewdhlte
Passwort geheim halten. Der KUNDE ist verpflichtet, den ANBIETER umgehend
zu informieren, wenn Anhaltspunkte daflr ersichtlich sind, dass die
Zugangsdaten unberechtigt verwendet werden kdnnen.

MaBgeblich ist die jeweils vor Inanspruchnahme der Leistungen gultige
Fassung der Allgemeinen Geschdaftsbedingungen des ANBIETERS.

Sofern in den nachfolgenden Bestimmungen das generische Maskulinum
verwendet wird, gilt dies einzig und allein aus Grinden der Einfachheit, ohne
dass damit irgendeine Wertung verbunden ist.

Vertragsschluss

Die Prasentation der Waren auf der Webseite, in sozialen Netzwerken oder in
Werbeanzeigen stellt kein rechtlich bindendes Angebot des ANBIETERS auf
Abschluss eines Kaufvertrags dar. Der KUNDE wird hierdurch lediglich
aufgefordert, durch eine Bestellung ein Angebot abzugeben.
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Bei Auswahl eines oder mehrerer Produkte werden diese in einen virtuellen
Warenkorb gelegt, wo das/die ausgewdhlte/n Produkt/e eingesehen und
deren Anzahl verdndert bzw. die Produkte entfernt werden kann/kénnen.
Durch Betatigung des Buttons "Zur Kasse" wird der KUNDE zur Eingabe der fir
den Versand relevanten Informationen sowie zur Auswahl einer Zahlungsart
aufgefordert. Vor Abschluss der Bestellung werden dem KUNDEN alle fUr die
Bestellung relevanten Informationen zusammengefasst angezeigt. Durch
Betdtigung des Buttons "kaufen" bzw. ,,zahlungspflichtig bestellen* wird der
Bestellvorgang beendet und die Bestellung gesendet.

Durch das Absenden der Bestellung in der Webseite gibt der KUNDE ein
verbindliches Angebot ab, welches auf den Abschluss eines Kaufvertrages
Uber das/die im Warenkorb enthaltene/n Produkt/e gerichtet ist. Mit dem
Absenden  der Bestellung erkennt der KUNDE auch  diese
Geschdaftsbedingungen als fir das Rechtsverhdltnis mit dem ANBIETER allein
maBgeblich an.

Der ANBIETER bestatigt den Eingang der Bestellung des KUNDEN durch
Versendung einer Bestatigungs-E-Mail. Diese Bestellbestatigung stellt noch
nicht die Annahme des Vertragsangebotes durch den ANBIETER dar. Sie
dient lediglich der Information des KUNDEN, dass die Bestellung bei dem
ANBIETER eingegangen ist.

Die Erkldrung der Annahme des Vertragsangebotes erfolgt durch eine
ausdrUckliche Vertragsbestatigung per Email.

Vertrdge, die Uber die WEBSEITE geschlossen werden, werden ausschlieBlich
in deutscher Sprache geschlossen.

Die Allgemeinen Geschdftsbedingungen kann der KUNDE jederzeit auf der
Webseite einsehen sowie ausdrucken oder speichern, indem die
entsprechende Funktion des Browsers (“Drucken bzw. “Speichern unter")
genutzt wird.

Preise, Versandkosten, Lieferzeiten

FUr Bestellungen gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung fUr das/die
Produkt/e aufgefGhrte/n Preis/e. Alle genannten Preise sind Endpreise
(Brutto-Preise), die die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile beinhalten.
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4, Zahlungsarten
4.1. Die Zahlung ist per Stripe, PayPal, Uberweisung und SEPA-Einzug méglich.

4.2. Der KUNDE stimmt zu, dass die Rechnungen des ANBIETERS grundsdatzlich in
elekfronischer Form an den angegebenen Rechnungsempfdnger versandt

werden.
5. Haftung auf Schadensersatz
5.1. Der ANBIETER haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, im Rahmen der

gesetzlichen Bestimmungen nur nach MaBgabe der folgenden Regelungen:

5.2. Der ANBIETER haftet unbeschrénkt fUr Sch&den aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf Vorsatz oder Fahrl&ssigkeit
des ANBIETERS oder eines seiner gesetzlichen Vertreter oder ErfUllungsgehilfen
beruhen. Daneben haftet der ANBIETER fUr Schéden, die auf Vorsatz oder
grober Fahrl@ssigkeit des ANBIETERS oder eines seiner gesetzlichen Vertreter
oder ErfUllungsgehilfen beruhen sowie fur Schdden wegen der
Nichteinhaltung einer vom ANBIETER gegebenen Garantie oder
zugesicherten Eigenschaft oder wegen arglistig verschwiegener Méngel.

5.3. Der ANBIETER haftet unter Begrenzung auf Ersatz des verfragstypischen
vorhersehbaren Schadens fUr solche Schdden, die auf einer leicht
fahrldssigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch ihn oder einen
seiner  gesetzlichen Vertreter  oder  ErfUllungsgehilfen beruhen.
Vertragswesentliche  Pflichten sind  Pflichten, deren ErfGllung die
ordnungsgemdaBe DurchfUhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglichen
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmdasig vertrauen darf.

6. Gewahrleistung
6.1. Es gelten die gesetzlichen Vorschriften.
6.2. Die Gewdhrleistungsfrist betrégt for den Verbraucher zwei Jahre, fir den

KUNDEN, der kein Verbraucher ist, 12 Monate ab gesetzlichem
Verj@hrungsbeginn. Dies gilt nicht fior Sch&den aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die der ANBIETER zurechenbar
schuldhaft verursachte, und nicht fUr grob fahrldssig oder vorsatzlich
verursachte  Sché&den  bzw. Arglist  des  ANBIETERS, sowie bei
Regressansprichen gemal §§ 478, 479 BGB.

6.3. Als Beschaffenheit der Ware gelten nur die eigenen Angaben des ANBIETERS
und die Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart, nicht jedoch
sonstige Werbung, &ffentliche Anpreisungen und AuBerungen des Herstellers.
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Der ANBIETER erfUllt den Gewdhrleistungsanspruch bei mangelhafter
Kaufsache nach der Wahl des Kunden durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung. Schiégt die Mangelbeseitigung zweimal fehl, kann der KUNDE
nach seiner Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zurUcktreten. Im
Falle der Nachbesserung tragt der KUNDE die erhdhten Kosten, die dadurch
entstehen, dass die Ware an einen anderen Ort als den ErfUllungsort
verbracht wurde, sofern die Verbringung nicht dem bestimmungsgemdadBen
Gebrauch der Ware entspricht.

Anspruche aufgrund des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

Aufrechnung

Bei Verbrauchern bleibt die Ware bis zur vollstGndigen Zahlung im Eigentum
des ANBIETERS.

Ein Recht zur Aufrechnung steht dem KUNDEN nur zu, wenn dessen
Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt oder von dem  ANBIETER
unbestritten oder anerkannt sind. Dies gilt nicht fur Anspriche, die dem
KUNDEN auf Grund der Austbung des Widerrufsrechts zustehen.

Befindet sich der KUNDE dem ANBIETER gegenUber mit irgendwelchen
Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden sdmiliche bestehende
Forderungen sofort fallig.

Datenschutz, Geheimhaltung

Der KUNDE wird darauf hingewiesen, dass der ANBIETER personenbezogene
Bestands- und Nutzungsdaten in maschinenlesbarer Form im Rahmen der
Iweckbestimmung des Vertragsverhdltnisses erhebt, verarbeitet und nutzt.
Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt.

Die PARTEIEN verpflichten sich, die ihnen im Rahmen der
VertragsdurchfUhrung bekannt gewordenen Informationen aus dem Bereich
der anderen Partei vertraulich zu behandeln.

Widerrufsrecht

FOr den Fall, dass die vertragliche Vereinbarung ein auBerhalb von
Geschdftsrdumen geschlossener Vertrag oder Fernabsatzvertrag ist und der
KUNDE Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist, d.h. den Erwerb zu Zwecken
tatigt, die Uberwiegend weder einer gewerblichen noch einer
selbststindigen  beruflichen Tatigkeit zuzurechnen sind, hat er ein
Widerrufsrecht nach MaBgabe der folgenden Bestimmungen.
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9.2. Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag Uber die Lieferung von nicht
auf einem korperlichen Datentrdger befindlichen digitalen Inhalten (z.B.
Online-Videokurs-Inhalten etc.) dann, wenn der ANBIETER mit der AusfUuhrung
des Vertrags begonnen hat, nachdem der KUNDE ausdricklich Folgendem
zugestimmt hat: "Ich stimme der AusfUhrung des Vertrages vor Ablauf der
Widerrufsfrist ausdrUcklich zu und habe zur Kenntnis genommen, dass das
Widerrufsrecht mit Beginn des Vertrags erlischt."
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuUben, mussen Sie uns (SAGA Plus GmbH, Am
Torhaus 38-42, 66113 Saarbricken, [...]) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.
B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbnnen dafur das beigefugte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
AusUbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Innen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewdahlt
haben), unverziglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. FUr diese RUckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser RUckzahlung Entgelte berechnet.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurGck.)

—An SAGA Plus GmbH, Am Torhaus 38-42, 66113 SaarbriUcken, [...]

—Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

—Bestellt am (*)/erhalten am (*)
—-Name des/der Verbraucher(s)
—Anschrift des/der Verbraucher(s)

—Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) Datum

(*) Unzutreffendes streichen. Kreissparkasse Saarlouis
IBAN: DE45 5935 0110 0370 0471 36
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10. Allgemeine Bestimmungen

10.1.  Auf alle Streitigkeiten in Verbindung mit der Nutzung der Webseite findet,
unabhdngig vom rechtlichen Grund, ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss aller Bestimmungen des
Kollisionsrechts, die in eine andere Rechtsordnung verweisen, Anwendung.

10.2.  Bei Bedarf werden von den PARTEIEN schriftlich vereinbarte zusatzliche oder
alternative Bestimmungen zu der Vereinbarung ab dem Zeitpunkt ihrer
Unterzeichnung als Teil der Vereinbarung betrachtet.

10.3. Durch eine etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschdaftsbedingungen wird die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschdaftsbedingungen nicht berUhrt.

10.4. Beschwerdeverfahren via Online-Streitbeillegung fir Verbraucher (OS):

Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet an

einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.
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